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Masterarbeit aus dem Jahr 2013 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 1,6, Technische Fachhochschule Wildau, Sprache: Deutsch, Abstract:
Das Ziel dieser wissenschaftlichen Arbeit ist das Herausarbeiten von Einsatzmöglichkeiten,
Zukunftsperspektiven, Potenzialen und Tendenzen von Social Media als Vertriebskanal und Partner zum
„klassischen“ E-Commerce mit Hilfe einer theoretischen und empirischen Untersuchung. Es werden
Erfolgsfaktoren, funktionierende Strategien und Kriterien herausgearbeitet für den erfolgreichen praktischen
Einsatz kommerzieller Instrumente und Einkaufslösungen in Social Media, insbesondere auf dem größten
sozialen Netzwerk Facebook.

Um eine bessere Vernetzung und Trafficzuführung für das untersuchte Portal zu erreichen, soll zudem die
Kommerzialisierung und die Zusammenführung von Kommunikation und Handel auf den Social Media
Plattformen vorangetrieben werden. Handlungsempfehlungen zur konzeptionellen Grundausrichtung und ein
strategischer Leitfaden dienen als theoretisches Fundament und Basis für den praktischen Einsatz. Eine
empirische Untersuchung bringt zudem Erkenntnisse über Nutzungsverhalten, Einstellungen und
Erwartungen der Nutzer in Bezug auf die Zusammenführung von Kommunikation und Handel auf Social
Media Plattformen.

Diese Master-Thesis setzt sich zusammen aus zwei Teilen. Zum einen aus einem theoretischen Teil,
beginnend mit Grundlagen und der allgemeinen Entwicklung von Social Media. Darauf aufbauend schließt
sich das Hauptaugenmerk dieser Arbeit an. Die Monetarisierung von Social Media. Im Fokus steht hier die
Entwicklung dahin, Hintergründe des sogenannten Social Commerce, Einsatzmöglichkeiten und die
besondere Rolle von Facebook. Das bisher publizierte Wissen aus aktuellen Büchern, Fachzeitschriften,
Blogs und jüngsten Studien wird zusammengetragen, analysiert und darauf aufbauend wird versucht
Kriterien, Hypothesen und Handlungsempfehlungen herauszubilden.

Die Aufbereitung zur Systematisierung des Untersuchungsfeldes und Analyse der bestehenden Theorie dient
als Basis, um ein besseres Verständnis sicherzustellen für den zweiten Teil der Master-Thesis. Eine
ausführliche empirische Untersuchung mit zielgruppenrelevanten Teilnehmern. Hier werden die erforschten
Erkenntnisse aus der Praxis überprüft und gegenübergestellt.
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From reader reviews:

Eunice Buckley:

This Social Media im Wandel zu Commercial Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen Netzwerken
durch Nutzung neuer Absatzkanäle (German Edition) book is just not ordinary book, you have after that it
the world is in your hands. The benefit you will get by reading this book is actually information inside this e-
book incredible fresh, you will get information which is getting deeper you actually read a lot of information
you will get. That Social Media im Wandel zu Commercial Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen
Netzwerken durch Nutzung neuer Absatzkanäle (German Edition) without we recognize teach the one who
reading through it become critical in imagining and analyzing. Don't end up being worry Social Media im
Wandel zu Commercial Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen Netzwerken durch Nutzung neuer
Absatzkanäle (German Edition) can bring once you are and not make your handbag space or bookshelves'
become full because you can have it with your lovely laptop even cellphone. This Social Media im Wandel
zu Commercial Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen Netzwerken durch Nutzung neuer
Absatzkanäle (German Edition) having good arrangement in word as well as layout, so you will not really
feel uninterested in reading.

Marilyn Leonard:

Social Media im Wandel zu Commercial Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen Netzwerken durch
Nutzung neuer Absatzkanäle (German Edition) can be one of your starter books that are good idea. We all
recommend that straight away because this e-book has good vocabulary that may increase your knowledge in
words, easy to understand, bit entertaining but still delivering the information. The author giving his/her
effort that will put every word into joy arrangement in writing Social Media im Wandel zu Commercial
Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen Netzwerken durch Nutzung neuer Absatzkanäle (German
Edition) but doesn't forget the main stage, giving the reader the hottest and based confirm resource details
that maybe you can be among it. This great information may drawn you into new stage of crucial pondering.

Lyle Morales:

Many people spending their time period by playing outside along with friends, fun activity with family or
just watching TV all day long. You can have new activity to invest your whole day by reading through a
book. Ugh, do you think reading a book will surely hard because you have to take the book everywhere? It
alright you can have the e-book, bringing everywhere you want in your Smartphone. Like Social Media im
Wandel zu Commercial Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen Netzwerken durch Nutzung neuer
Absatzkanäle (German Edition) which is getting the e-book version. So , try out this book? Let's observe.

Janice Hayes:

You may get this Social Media im Wandel zu Commercial Media. Monetarisierungsstrategien von sozialen



Netzwerken durch Nutzung neuer Absatzkanäle (German Edition) by visit the bookstore or Mall. Just simply
viewing or reviewing it might to be your solve issue if you get difficulties for the knowledge. Kinds of this
e-book are various. Not only by means of written or printed but also can you enjoy this book by e-book. In
the modern era similar to now, you just looking of your mobile phone and searching what your problem.
Right now, choose your own ways to get more information about your publication. It is most important to
arrange you to ultimately make your knowledge are still upgrade. Let's try to choose correct ways for you.
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