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Studienarbeit aus dem Jahr 2006 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Journalismus, Publizistik, Note:
2,7, Freie Universität Berlin (Publizistik und Kommunikationswissenschaft), Veranstaltung: Hauptseminar
Öffentlichkeitsarbeit, 14 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Evaluation ist gut aber
irgendwie auch zu praxisfern. Sie basiert auf theoretischen Modellen, die sich in der Praxis aber kaum oder
nur schwerlich umsetzen lassen.
Fragt man einen PR-Praktiker nach den von ihm verwendeten Methoden zur Bewertung und
Weiterentwicklung seiner PR-Maßnahmen, so wird er wohl auf die Medienresonanzanalyse verweisen,
vielleicht auch auf Recall-Tests und Befragungen. Vielleicht wird er auch angeben, während des laufenden
PR-Prozesses Untersuchungen zum Erfolg der Vermittlung der Botschaft anzustrengen. Aber sicherlich wird
er den Kunden erwähnen. Den Kunden nämlich, in dessen Auftrag die PR betrieben wird und der eben nach
Abschluss der Maßnahmen zufrieden gestellt sein möchte.
Hier liegt schon das erste von vielen Problemfeldern der Evaluation von PR-Konzeptionen, auf die im
Folgenden eingegangen werden soll. Der Autor will aber auch den Blick auf das Potential von erfolgreich
integrierter Evaluation lenken und will weiterhin versuchen, einen Bogen von den Arbeiten und Ergebnissen
der Forschung hin zu den Anforderungen der Praxis zu schlagen.

Wie bewertet man den Erfolg der PR-Kampagne, wenn Umsatzzahlen als Rückgriff durch die Struktur und
die Art der Organisation nicht zur Verfügung stehen? Etwa über das Spendenaufkommen, den
Kondomabsatz oder die Neuinfektionsrate? Hierzu wurden Praktiker zur Erfolgsbewertung der Wissens- und
Informationstransportleistung der PR von Non-Profit-Organisationen befragt und die Ergebnisse in diese
Arbeit eingebracht.
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From reader reviews:

Douglas Wyss:

The experience that you get from Evaluation von Public Relations - Potentiale und Problemfelder am
Beispiel von Non-Profit-Organisationen (German Edition) could be the more deep you excavating the
information that hide into the words the more you get serious about reading it. It doesn't mean that this book
is hard to understand but Evaluation von Public Relations - Potentiale und Problemfelder am Beispiel von
Non-Profit-Organisationen (German Edition) giving you thrill feeling of reading. The writer conveys their
point in specific way that can be understood by anyone who read the idea because the author of this guide is
well-known enough. This particular book also makes your own vocabulary increase well. Therefore it is easy
to understand then can go with you, both in printed or e-book style are available. We suggest you for having
this specific Evaluation von Public Relations - Potentiale und Problemfelder am Beispiel von Non-Profit-
Organisationen (German Edition) instantly.

Linda Fite:

This book untitled Evaluation von Public Relations - Potentiale und Problemfelder am Beispiel von Non-
Profit-Organisationen (German Edition) to be one of several books that will best seller in this year, here is
because when you read this book you can get a lot of benefit upon it. You will easily to buy this particular
book in the book retail store or you can order it by means of online. The publisher in this book sells the e-
book too. It makes you more readily to read this book, since you can read this book in your Touch screen
phone. So there is no reason for your requirements to past this book from your list.

James Rutledge:

Often the book Evaluation von Public Relations - Potentiale und Problemfelder am Beispiel von Non-Profit-
Organisationen (German Edition) has a lot of knowledge on it. So when you read this book you can get a lot
of help. The book was authored by the very famous author. The author makes some research previous to
write this book. This kind of book very easy to read you will get the point easily after perusing this book.

Effie Steger:

This Evaluation von Public Relations - Potentiale und Problemfelder am Beispiel von Non-Profit-
Organisationen (German Edition) is fresh way for you who has fascination to look for some information
since it relief your hunger of information. Getting deeper you upon it getting knowledge more you know or
else you who still having little bit of digest in reading this Evaluation von Public Relations - Potentiale und
Problemfelder am Beispiel von Non-Profit-Organisationen (German Edition) can be the light food for you
because the information inside that book is easy to get simply by anyone. These books develop itself in the
form which is reachable by anyone, yes I mean in the e-book contact form. People who think that in book
form make them feel drowsy even dizzy this publication is the answer. So you cannot find any in reading a
book especially this one. You can find what you are looking for. It should be here for an individual. So ,



don't miss this! Just read this e-book kind for your better life in addition to knowledge.
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