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Studienarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich BWL - Personal und Organisation, Note: 2, Ruhr-
Universitadt Bochum (Fakultét fir Sozialwissenschaft), Veranstaltung: Organisationsforschung, Sprache:
Deutsch, Abstract: Das Mitarbeitergesprach (im folgenden mit MAG abgekdirzt) gilt in der
betriebswirtschaftlichen Praxis schon lange als méchtiges und zeitgemales

Fuhrungsinstrument. Ob zum Abbau von Spannungen, zur strategischen

Entwicklungt unterschiedlicher betrieblicher Bereiche, als MefZinstrument fir

Leistungsabfall oder als Riickkehrgesprach genutzt, ist es Mittel, eine effiziente

Kommunikations- und Fuhrungskultur zu entwickeln. Diese besondere Form des

miteinander Sprechens ,, erganzt die Alltagskommunikation um eine Gespréchsform,

mit deren Hilfe strategische Fragen zwischen der Fiihrungskraft (im folgenden FK)

und den einzelnen Mitarbeitern individuell und effizient bearbeitet werden kénnen.“1

Die 6konomische Potenz und Bedeutung des MAG soll in der vorliegenden Arbeit

alerdings lediglich eine Randerscheinung bleiben. Zu einer grundsétzlichen

Darstellung des Themas MAG verweise ich hier auf die reichhaltige Literatur zu

diesem Thema. Vielmehr geht esum das MAG in seiner konkreten praktischen Anwendung. Welche
haufigen Probleme treten auf, wo liegen die V oraussetzungen,

ein qualitatives MAG zu fUhren, was sind mogliche Fehler?

Gerade die weitreichende Bedeutung des Komplex MAG macht es nétig, sich mit den

sensiblen Mechanismen im Vorfeld ausfihrliche Gedanken zu machen.

Ziel soll hier die Darstellung eines theoretischen Rahmens sein, wobei zu jeder Zeit

klar sein muf3, dai3 die zu Tage tretenden Einzelaspekte, die verschiedenen Phasen

und resultierenden Wirkungen nicht den Charakter einer auch nur annghernd

vollsténdigen Betrachtung besitzen kénnen. Alles Dargestellte kénnte, wieim

folgenden noch deutlich werden wird, annghernd unendlich weiter differenziert und

erganzt werden. Ebensowenig, wie kein Anspruch auf Vollstandigkeit bei der

Nennung von ausschlaggebenden Teilstlicken erhoben werden kann, ist es genauso

wenig das Ziel, angefuhrte (sozial)psychol ogische Prozesse in ihrer Vol sténdigkeit

und Ubertragbarkeit darzustellen. Patentrezepte sind ihrer Natur nach somit von

vornherein ausgeschlossen. Daher ist eswichtig zu Beginn darauf hinzuweisen, dai3

es sich hier um eine basale, subjektiv ausgewahlte Darstellung von

Verfahrensweisen handelt, die sich auf eine exemplarische Auf- und Darstellung

prinzipieller Situationen, Méglichkeiten und Grenzen des MAG beschrankt. [...]

1 Nagel/Oswa d/Wimmer, Das Mitarbeitergespréach a s Fihrungsinstrument, S9
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From reader reviews:
Karen Olden:

As people who live in the modest era should be revise about what going on or information even knowledge
to make all of them keep up with the erawhich can be aways change and move forward. Some of you
maybe will update themselves by looking at books. It isa good choice for you personally but the problems
coming to an individual isyou don't know what type you should start with. This Das Mitarbeitergespréch -
Eine Ubersicht von Schwierigkeiten und Anforderungen (German Edition) is our recommendation to help
you keep up with the world. Why, because this book serves what you want and wish in this era.

Linda Hupp:

Playing with family in avery park, coming to see the seaworld or hanging out with close friends is thing that
usually you might have done when you have spare time, subsequently why you don't try point that really
opposite from that. One activity that make you not experiencing tired but still relaxing, trilling like on roller
coaster you have been ride on and with addition of knowledge. Even you love Das Mitarbeitergesprach -
Eine Ubersicht von Schwierigkeiten und Anforderungen (German Edition), it is possible to enjoy both. It is
fine combination right, you still wish to missit? What kind of hang-out typeisit? Oh seriously its mind
hangout folks. What? Still don't get it, oh come on its referred to as reading friends.

Leslie Bergeron:

Many people spending their time period by playing outside along with friends, fun activity having family or
just watching TV the entire day. Y ou can have new activity to pay your whole day by studying a book. Ugh,
you think reading a book can actually hard because you have to accept the book everywhere? It okay you can
have the e-book, bringing everywhere you want in your Touch screen phone. Like Das Mitarbeitergespréach -
Eine Ubersicht von Schwierigkeiten und Anforderungen (German Edition) which is getting the e-book
version. So, try out this book? Let's observe.

Miguel Sherman:

Do you like reading a reserve? Confuse to looking for your preferred book? Or your book seemed to be rare?
Why so many concern for the book? But just about any people feel that they enjoy to get reading. Some
people likes looking at, not only science book but also novel and Das Mitarbeitergesprach - Eine Ubersicht
von Schwierigkeiten und Anforderungen (German Edition) or others sources were given understanding for
you. After you know how the great a book, you feel desire to read more and more. Science e-book was
created for teacher or maybe students especially. Those ebooks are helping them to put their knowledge. In
other case, beside science reserve, any other book likes Das Mitarbeitergesprach - Eine Ubersicht von
Schwierigkeiten und Anforderungen (German Edition) to make your spare time a lot more colorful. Many
types of book like this one.
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